
[수강환불안내] 

▶교육 변경 및 취소는 교육 시작일 1일 전 운영시간까지 가능합니다.
-온라인 수강 신청한 경우에 한하여 교육 시작일 전에는 온라인 취소가 
가능하며, 교육 시작일 이후(교육 시작일 포함)에는 대구어린이세상에 방
문하여 취소하실 수 있습니다.

▶교육 시작일 이후 취소는 법령 제18조에 의거하여 환불됩니다.
(단, 재료 준비가 필요한 교육은 교육 시작일 3일 전까지만 전액 취소가 
가능합니다.)

반환 기준 반환 금액

대구어린이세상의 사정으로 교육 및 프로그램이 취소된 경우 전액

참석자의 
사정으로 
교육 및 

프로그램이 
취소된 경우

참석기간이 
1개월 이내

교육 및 프로그램 시작일 1일전
참석취소를 통보한 경우

전액

교육 및 프로그램의 1/3이 지나
기 전 참석취소를 통보한 경우

교육비의 2/3

교육 및 프로그램의 1/2이 지나
기 전 참석취소를 통보한 경우

교육비의 1/2

교육 및 프로그램의 1/2이 지난 
후 참석취소를 통보한 경우

반환불가

참석기간이 
1개월 초과

교육 및 프로그램 시작일 1일 
전 참석취소를 통보한 경우

전액

교육 및 프로그램 시작 후 참석
취소를 통보한 경우

교육 및 프로그램 
참석취소를 
통보한 월과 
나머지 월의 
교육비 전액을 
합산한 금액


